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Varemaerkeanerkendelse

»

Ezviz ™ &5 ™ og andre EZVIZ-varemaerker og -logoer tilhgrer EZVIZ i forskellige jurisdiktioner. Andre
varemaerker og logoer naevnt nedenfor tilhgrer deres respektive ejere.

Juridisk ansvarsfraskrivelse

| STORST MULIGT OMFANG, SOM TILLADT VED GALDENDE LOV, LEVERES DET BESKREVNE PRODUKT
MED TILHGRENDE HARDWARE, SOFTWARE OG FIRMWARE "SOM DET ER OG FOREFINDES" MED
ALLE DEFEKTER OG FEJL, OG EZVIZ UDSTEDER INGEN GARANTIER, HVERKEN UDTRYKKELIGE ELLER
UNDERFORSTAEDE, INKL. UDEN BEGRZNSNING, VEDRGRENDE SALGBARHED, TILFREDSSTILLENDE
KVALITET, EGNETHED TIL BESTEMTE FORMAL OG IKKE-KRZANKELSE AF TREDJEPART. UNDER INGEN
OMSTANDIGHEDER ER EZVIZ, DETS BESTYRELSESMEDLEMMER, DETS DIREKTION, ANSATTE ELLER
AGENTER ANSVARLIG OVER FOR DIG FOR SARLIGE, HANDELIGE ELLER F@LGESKADER, INKL.
BL.A. SKADER SOM F@LGE AF DRIFTSTAB, DRIFTSFORSTYRRELSER ELLER TAB AF DATA ELLER
DOKUMENTATION | FORBINDELSE MED BRUGEN AF DETTE PRODUKT, SELVOM EZVIZ ER BLEVET
UNDERRETTET OM MULIGHEDEN FOR SADANNE SKADER.

| DET MAKSIMALE OMFANG, SOM DET ER TILLADT | HENHOLD TIL GALDENDE LOVGIVNING, VIL EZVIZS
SAMLEDE ANSVAR FOR ALLE SKADER UNDER INGEN OMSTANDIGHEDER OVERSKRIDE PRODUKTETS
OPRINDELIGE K@BSPRIS.

EZVIZ ER IKKE ANSVARLIG FOR PERSONSKADER ELLER SKADER PA EJENDOM SOM F@LGE AF
PRODUKTAFBRYDELSE ELLER TJENESTEOPH®@R, DER ER FORARSAGET AF. A) FORKERT INSTALLATION
ELLER ANDEN BRUG END, SOM DET ER ANMODET; B) BESKYTTELSE AF NATIONALE ELLER OFFENTLIGE
INTERESSER; C) FORCE MAJEURE; D) DIG ELLER EN TREDJEPART, HERUNDER UDEN BEGRZENSNING,
BRUG AF EVT. TREDJEPARTS PRODUKTER, SOFTWARE, PROGRAMMER M.FL.

VEDR@RENDE PRODUKTET MED ADGANG TIL INTERNET SKER ANVENDELSEN AF PRODUKTET HELT
FOR EGEN RISIKO. EZVIZ PATAGER SIG INTET ANSVAR FOR UNORMAL DRIFT, LEKAGE AF PERSONLIGE
OPLYSNINGER ELLER ANDRE SKADER FRA CYBERANGREB, HACKERANGREB, VIRUSKONTROL ELLER
ANDRE INTERNETSIKKERHEDSRISICI. EZVIZ VIL DOG YDE EVENTUEL N@DVENDIG OG RETTIDIG TEKNISK
SUPPORT. OVERVAGNINGSLOVE OG LOVE OM DATABESKYTTELSE ER FORSKELLIGE FRA JURISDIKTION
TIL JURISDIKTION. KONTROLLER AL RELEVANT LOVGIVNING | DIN JURISDIKTION, F@R DU BRUGER
DETTE PRODUKT, FOR AT SIKRE, AT ANVENDELSEN HERAF ER | OVERENSSTEMMELSE MED GALDENDE
LOVGIVNING. EZVIZ PATAGER SIG INTET ANSVAR, SAFREMT PRODUKTET BRUGES TIL ULOVLIGE
FORMAL.

| TILFALDE AF UOVERENSSTEMMELSE MELLEM OVENSTAENDE OG GALDENDE LOVGIVNING HAR
SIDSTNAVNTE FORRANG.
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Vejledning

« Installation af EZVIZ's intelligente Ias (herefter omtalt som lasen) pavirker den normale betjening og serviceliv. Det
anbefales, at uddannet personale installerer og borer hul til lasesaettet i overensstemmelse med hulskabelonen
i bilaget.

+ Det anbefales at fjerne lasen, hvis der skal udfgres reparationer pa dit hus, og installere den igen, nar
reparationerne er udfgrt, for at undga skade pa |as og reduktion af serviceliv.

+ Bemaerk, at l&sens hus kan gdelaegges af desinfektionsmiddel.

+ Bemaerk, at aetsende renggringsvaesker kan beskadige eller korrodere lasehuset.

+ Undga at installere lasen i en helt aben udendgrsscene.

« Nar initialiseringen er udfert, rydder lasen alle brugeroplysninger. Efter installation og konfiguration af lasen,
tilfgj venligst ansigtsgenkendelse, fingeraftryk eller adgangskode efter behov.

+ Nar batterispaendingen er lav efter at have brugt Iasen i et stykke tid, udlgses en alarm om lav speending. Oplad
batteriet rettidigt.

+ Hvis du forlader huset eller ikke skal bruge lasen i en lzengere periode, skal du tage den mekaniske nggle med
dig og ma ikke efterlade den inde. Du skal fjerne batteriet for at bevare lasens levetid.

« | betragtning af, at lasen er placeret i et abent miljg, foreslar vi, at du er opmaerksom pa sikkerheden ved brug,
herunder korrekt opbevaring af sma dele som den mekaniske nggle. Du bgr kontrollere det omkringliggende
miljg, fér du laser op og opdaterer dine adgangskodeindstillinger rettidigt for at undga fare for ulovlig tyveri eller
kopiering af dine oplasningsoplysninger.

+ Den biogenkendelsesteknologi i dette produkt fungerer UDELUKKENDE LOKALT pa det produkt, som du selv
kontrollerer og administrerer, og tjener kun det ene formal at understgtte din beslutning om oplasning. | Igbet af
hele forlgbet indeholder de gemte data altid kun teknisk vaerdi, dvs. biometriske data, der er opnaet fra skabeloner,
som du proaktivt har leveret pa forhand (sdsom ansigtsbilleder, fingeraftryksskabelon, handfladeare-skabelon),
som ikke kan bruges til at rekonstruere de oprindelige data.

« For brugere med flade eller tynde fingeraftryk anbefales det at bruge tommelfingeren til at registrere fingeraftryk
for at gge succesraten og registrere mere end ét fingeraftryk pr. bruger. Hver bruger understgtter maksimalt 5
fingeraftryk.

+ Lasen understgtter op til 50 ansigter, 50 handfladearer, 50 fingeraftryk og 50 adgangskoder.



Pakkeliste

Nummer Delnavn Antal
1 Frontpanel x 1
2 Bagpanel %1
3 Hulskabelon x1
4 Lasehus x1
5 Pose med skrue til ldsehus x1
6 Pose med standardskruer x1

7 Lasekasseholderboks 1
(For 6068 Version)

8 Batteri x 1
9 Pose med nggle x 1
11 Firkantet stang %1
12 Stgdpude x 1
13 Klistermaerker x 1
14 Lovgivningsmaessige oplysninger %1
15 Startvejledning x2

@ Denne manual gzelder for bade 6068- og 5085-versionen, med illustrationer baseret pa 6068 lasekassen pa grund af
ligheden i funktionalitet.



Oversigt

1. Frontpanel

Handfladevene- ® 3D
genkendelsesmodul ansigtsgenkendelsesmodul
Objektiv @ Sensor

@ Indikatorlys

Fingeraftrykslaeser
(Bagsiden af tastaturet)

Dgrtelefonknap

Forlad-hjemmet- lav-batteri indikator

tilstandsknap

Tastatur

Mekanisk ngglehul
(Bag daekslet)

Skub for at lase
daekslet op

@ Ngdstrgmsforsyningsport

@ Hgijttaler



2. Bagpanel
* 6068 Version

Batteridaeksel

Skaerm

Skaerm Taend/Sluk Knap

Elektronisk oplasningsknap

Handtag

Daeksel til bagpanelet
&S czviz Emergency

Ngdknap

Button

Sikringsknap

Elektronisk laseknap

SET-knappen

@ Tryk for at lase bagpaneldaekslet op




» 5085 Version

4——@ Batteridaeksel

—— @ Skaerm Taend/Sluk Knap

—— @ Elektronisk oplasningsknap

— @ Handtag

———@ Daksel til bagpanelet

—— @ Mekanisk oplasningsknap
(Til ngdoplasning)

S ezviz

Elektronisk laseknap

SET-knappen

@ Tryk for at lase bagpaneldaekslet op




Installation

Tryk pa @ for at se installationsvideoen.

@

5 > o2

~\

Oplad batteriet helt

@ - For forste brug skal lithiumbatteriet oplades.
+ For du oplader batteriet, skal du fjerne det fra bagpanelet.
+ Strgmstikket skal installeres naer stramadapteren og skal veere let tilgeengeligt.

Tilslut batteriet (inkluderet i pakken) til en stikkontakt via stramforsyningsadapter (DC5V 2A, kgbes separat).

@ LED-kontrollampe
Lyser konstant rgdt: Opladning.
Lyser konstant blat: Fuldt opladet.



https://support.ezviz.com/videos/map?id=158&title=DL50FVS%20Plus%20Tutorial%20Video

Installer batteri

1. Efter installation skal du fjerne batteridaekslet fra bagpanelet.

2. Installer litiumbatteriet (inkluderet i pakken) i batterirummet.

3. Seet deekslet pa igen.

© Indsat venligst batteriet med batteriets opladningsport vendt mod dgren.

ifol i

Indstil retningen for dgrabning
Nar installationen er afsluttet, skal du fglge stemmevejledningen for at indstille retningen for dgrabning.
1. Tryk pd"v".

2."1""2" pa tastaturlyset lyser op.

* Tryk pa "1" for at indstille dgren til "hgjreabning".
« Tryk pa "2" for at indstille dgren til "venstredbning".

i i

Venstre Indadgaende Hgjre Indadgéende Venstre Udadgéende Hgjre Udadgaende Abning
Abning Abning Abning




Opret en ny administrator

Folg stemmevejledningen for at oprette den fgrste administrator.

1. Tryk pa tastaturomradet for at aktivere lasen.
2."""V" pa tastaturet lyser op. Tryk "" for at afslutte, og tryk
"v" for at tilfgje en administrator.
3. Indtast en adgangskode med 6-10 cifre, og tryk pa "v" for at
bekraefte.
4. Indtast adgangskoden igen, og tryk pa "v" for at bekraefte.
@ 6-10 pa hinanden fglgende eller gentagne tal er ikke tilladt.
+ 6-10 sammenhangende cifre, sdsom 123456/654321.
+ 6-10 gentagne cifre, sdsom 111111.

Hent appen EZVIZ

1. Slut din mobiltelefon til 2,4 Ghz (foreslaet).
2. Hent og installér appen EZVIZ ved at s@gge efter “EZVIZ" i App Store eller Google Play™.
3. Start appen, og opret en EZVIZ-brugerkonto.

L
e

Appen EZVIZ

2 Download on the GETITON
@& App Store ® Google Play

@ Hvis du allerede bruger appen, skal du sikre dig, at du har den nyeste version. For at sgge efter en opdatering skal du ga til
App Store og sgge efter EZVIZ.

Fgj lasen til EZVIZ

@ Appens graenseflade kan afvige i udseende pga. opdatering af version, og graensefladen i den app, du har installeret pa din
telefon, geelder.

Tilfgj lasen til EZVIZ-appen ved at fglge disse trin:

1. Log ind pa din EZVIZ-app-konto.

2. Tryk pa "+" i pverste hgjre hjgrne af startskaermen for at ga til siden Scan QR-kode.

3. Tryk pa knappen nederst pa bagpanelet for at fjerne bagpanelets daeksel.

4. Fjern daekslet pa bagpanelet, og hold SET-knappen nede, indtil lasen sender en stemmeprompt, og QR-koden
vises pa skaermen, hvilket betyder, at parringstilstanden er aktiveret.

5. Scan QR-koden, der vises pa skaermen.

6. Fglg EZVIZ-appens guide for at fuldfgre Wi-Fi-konfigurationen, og tilfgj Iasen til din EZVIZ-app-konto.

KN




Indstillinger for lasen

Efter tilfgjelse af ldsen kan du konfigurere l&sen i EZVIZ-appen.

@ - Foropsatning skal du sikre, at du har tilfgjet en administrator.
* Fjern beskyttelsesfilmen fra lasen for fgrste brug.
« Efter aktivering af tastaturomradet slukker det automatisk efter cirka 20 sekunder, hvis ingen handling registreres.

1. Vaelg lasekropstype

Veelg lasetypen i EZVIZ-appen. G4 til "Indstillinger > Enhedsoplysninger > Lasetype” for at veelge en lasetype

og tryk pa "Feerdig".

0 « Lasekrop med sensor: Henviser specifikt til version 6068.
« Lasekrop uden sensor Henviser specifikt til version 5085.

2. Stemmekommando Sprog

Du kan veelge sproget for lasens stemmeprompt i EZVIZ-appen. Ga til "Indstillinger > Enhedsinfo > Sprog”
for at veelge et sprog og tryk pa Gem.

3. Tastatur

lkon Beskrivelse

Nummertast

annuller, returner eller afslut

bekraeft

Forlader-hjemmet-tilstand

derklokke

lav-batteri indikator

o
HUODONE 5




4. Tilfgj administratorer/brugere

<
DL50FVS

(i ] Brugere kan kun lase dgren op, efter at oplasningsmetoden er konfigureret.

1. Aktivér Bluetooth pa din mobiltelefon.
2. Log ind pa din EZVIZ-app-konto.

3. Pa enhedens startside skal du trykke pa "Brugeradministration > Tilfgj bruger”
for at tilfgje en administrator eller bruger.

100%

AllEvents.
Today

* 0350
Userl unlocked the do )]

0349
axy test Newly addat o

5. Tilfgj menneskeansigt

(i ) Tilfgj op til 3 menneskelige ansigter pr. bruger.

1. Log ind pa din EZVIZ-app-konto.

2. Pa enhedens startside skal du trykke pa "Brugeradministration” og vaelge en administrator eller bruger.

3. Tryk pa "Ansigtstast” og fglg stemmevejledningen og nedenstaende instruktioner ngje for at tilfgje dit
ansigt.

@ - stavenligst direkte foran lasens frontpanel og hold en arms leengde fra lasen (at veere uden for denne afstand kan medfare,
at ansigtsgenkendelse mislykkes).
+ Folg stemmevejledningen for at fuldfgre ansigtsgenkendelse (venligst henvis til det faktiske stemmeindhold i tilfeelde af
justering), som vist pa figuren nedenfor.
+ Det er vigtigt at sikre, at der ikke er nogen forhindring pa ansigtet under denne proces.
+ Undlad venligst at ryste eller bevaege kroppen under processen; ellers kan det fgre til fejl.
« Efter tilfgjelse af et ansigt kan du bruge ansigtsgenkendelse til at lase dgren op.

Seenk venligst hovedet en

o Venligst kig lige pa lasen. @ Loft venligst hovedet en smule. @ smule

@ Drej venstre en smule. @ Drej lidt mod hgjre. @ Operationen gennemfart.

i



6. Tilfgj handfladevene

(i ] Tilfgj op til 2 handfladevene-nggler pr. bruger.

1. Log ind pa din EZVIZ-app-konto.

2. Pa enhedens startside skal du trykke pa "Brugeradministration” og vaelge en administrator eller bruger.

3. Tryk pa "Handfladens arer” og feglg stemmevejledningen og nedenstdende instruktioner ngje for at tilfgje din
handflades arer.

© Det gyldige omrade for handfladevene- @ Nar det rgde lys gverst pa lasen teendes, kan du
genkendelse er midten af handfladen. begynde at tilfgje eller genkende.

- -» Handfladevene-
genkendelsesmodul

© Det anbefales at holde din handflade lodret med @ Lgft din handflade for at justere den med det rpde lys,
frontpanelet og bergre det rgde lys i hdndfladeve med din handflade naturligt afslappet, og begynd at
negenkendelsesmodulet. tilfgje eller genkende.

@ Hold din handflade pa en afstand pa cirka 20 cm.
Et barns handflade kan veere i en tilstraekkelig teet
afstand af ca. 10 cm.




7. Tilfgj fingeraftryk

© - Tilfej op til 6 fingeraftryk pr. bruger (inklusive 1 ngdaftryk).
« Placer din finger, sa den fuldsteendigt deekker fingeraftrykslaeseren, og undga overdreven tryk eller skaeve vinkler.
1. Log ind pa din EZVIZ-app-konto.

2. Pa enhedens startside skal du trykke pa "Brugeradministration” og vaelge en administrator eller bruger.
3. Tryk pa "Fingeraftryk” og fglg lasens stemmeprompt for at tilfgje et fingeraftryk.

@ Foelgtrinnene ovenfor for attilfgje et ngdaftryksfingeraftryk. | en farlig situation kan du lase dgren op med et tvangsfingeraftryk,

og lasen vil sende en alarm til mobiltelefonen hos dine familiemedlemmer eller venner, forudsat at du allerede har delt
enheden med dem.

8. Tilfgj adgangskode

(i ) Tilfgj op til 2 adgangskoder pr. bruger (inklusive 1 ngdadgangskode).
1. Log ind pa din EZVIZ-app-konto.

2. P& enhedens startside skal du trykke pa "Brugeradministration” og veelge en administrator eller bruger.
3. Tryk pa "Digital kode". Nar tastaturet pa frontpanelet lyser op, indtast en adgangskode med 6-10 cifre. Nar
adgangskoden er = 6 cifre, lyser "v" op pa dette tidspunkt, tryk pa "v" for at bekraefte.

4. Gentag adgangskoden endnu en gang, tryk pa "v" for at bekraefte, hvilket ledsages af et gennemfgrelsesbip,
der angiver, at adgangskoden blev tilfgjet.

@ Folg trinnene ovenfor for at tilfgje en ngdadgangskode. | en farlig situation kan du lase dgren op med en tvangskode, og lasen

vil sende en alarm til mobiltelefonen hos dine familiemedlemmer eller venner, forudsat at du allerede har delt enheden med
dem.

@ 6-10 pa hinanden fglgende eller gentagne tal er ikke tilladt.
+ 6-10 sammenhangende cifre, sdsom 123456/654321.
+ 6-10 gentagne cifre, sasom 111111.

9. Slet administratorer/brugere

1. Aktiver Bluetooth pa din mobiltelefon og log ind pa din EZVIZ-appkonto.

2. Pa enhedens startside skal du trykke pa "Brugeradministration” og veelge en administrator eller bruger.
3. Tryk pa "Slet bruger” for at slette administratoren eller brugeren.

a Den sidste administrator kan ikke slettes.



Flere oplasningsmetoder

lkon Lasemetode

Ansigtsgenkendelse oplasning

Handvene-genkendelse oplasning

Oplasning med fingeraftryk

©0©d

o9 Adgangskode oplasning

Mekanisk nggleoplasning

Bluetooth-nggleoplasning

Fjernoplasning

00

1. Oplasning med ansigtsgenkendelse
Automatisk udlgst
Nar ansigtet er teet pa lasens detektionsomrade, vil lasen automatisk genkende ansigtet og lase dgren op.

Manuelt udigst
Tryk pa tastaturet for at aktivere lasen, og derefter vil det rgde lys blinke, som vist pa figuren. Sta inden for
lasens detektionsomrade, og lasen vil automatisk genkende ansigtet og lase dgren op.

@ Du kan sndre udigsningsmetoden i EZVIZ-appen.

2. Handfladevenegenkendelse Oplasning



Automatisk udlgst

Hold din handflade 20 cm foran handfladevenegenkendelsesmodulet, lasen vil automatisk genkende
handfladevenen og lase dgren op.

Manuelt udlgst

Bergr tastaturet for at aktivere lasen, og hold derefter din handflade 20 cm foran handfladevenegenkendels
esmodulet, lasen vil automatisk genkende handfladevenen og lase dgren op.

3. Oplasning med fingeraftryk

Placer din finger pa fingeraftrykslaeseren, lasen vil verificere fingeraftrykket og lase dgren op.

4. Adgangskode oplasning
@ - Lasen understgtter anti-kigge adgangskode: tilfgj blot tilfeeldige cifre fgr eller efter din adgangskode for at forhindre andre
i at geette den - din der vil stadig lase op.

+ Af hensyn til sikkerheden af dine personlige oplysninger anbefales det at eendre adgangskoder og rydde tastaturomradet
regelmaessigt i tilfeelde af tilbagevaerende maerker.

1. Tryk pa tastaturomradet for at aktivere lasen.
2. Indtast din adgangskode, og tryk pa "v" for at bekreefte.
3. Lasen vil verificere adgangskoden og lase dgren op.




5. Mekanisk nggleoplasning

@ Oopbevar den mekaniske nggle korrekt til fremtidig brug.

1. Abn daekslet pa det mekaniske ngglehul.
2. Indszet den mekaniske nggle og drej den, dgren vil blive last op.

6. Synkroniseret oplasning

@ Du aktiverer funktionen "Synkroniseret oplasning” ("Funktionen”). Bemaerk venligst, at:

1. | betragtning af den automatiske oplasningsfunktion i Funktionen foreslar vi, at du:
a. Aktiver kun funktionen, nar det er ngdvendigt og sikkert
b. Informér de delte brugere af din enhed (hvis nogen) for at sikre, at de ved, hvad der vil ske.

2. Funktionen bgr administreres af administratorbrugeren, og den kan veere underlagt andre indstillinger pa
enheden (f.eks. Bluetooth-funktionen). Se venligst sideinstruktionerne for detaljer.

3. Funktionen leveres "SOM DEN ER". EZVIZ udelukker hermed udtrykkeligt enhver form for lgfter eller
garantier vedrgrende stabiliteten, ngjagtigheden og rettidigheden af Funktionen. Og EZVIZ kan aendre,
suspendere eller afslutte funktionen og/eller denne side fra tid til anden ved at give dig besked pa forhand.

Aktivér synkroniseret oplasning:

1. Log ind pa din EZVIZ-app-konto.
2. Gartil "Indstillinger" -> "Oplasningsindstillinger” -> "Synkroniseret oplasning” og tryk for at aktivere
"Synkroniseret oplasning”.
3. Tryk pa "Bekreaeft for at bruge” -> "Link nu" -> "Link nu".
4. Tryk for at veelge en las, du vil forbinde, og tryk pa "Forbind".
5. Fgr nedteellingen slutter, Ias den tilknyttede dgr op med administratorens autentifikationsnggle for at fuldfgre
lasekoblingsoperationen.
6. Tilknyttet med succes.
o - Nér funktionen er aktiveret, vil oplasning af dgren udefra samtidig lase den tilknyttede las op.
+ Abn dgren med den tilknyttede las inden for 10 sekunder (standard oplasningsvarighed), ellers lases den automatisk
Igen.
. Sgynkroniseringsvarigheden kan justeres via EZVIZ-appen.

7. Engangskode

Du kan oprette en engangskode til besggende
@ ° Engangskoden traeder i kraft straks efter generering.
+ Nar aktiveret, kan engangskoder genereres, selv nar lasen er offline.



Flere lasemetoder

1. Udenfor |&s: Nar dgren abnes fra indefra, lyser "v" pa frontpanelets tastatur op, og du skal trykke pa "v” for at

bekraefte lasen.
2. Indvendig las: Efter lukning af dgren skal du trykke pa "Elektronisk Knap" pa bagpanelet for at bekraefte

lasningen.
3. Nedteellingslas: Aktivér "Nedteellingslasning” i EZVIZ-appen. Nar aktiveret, lases dgren automatisk efter

nedteellingen slutter.
4. Dgren lases automatisk efter lukning (kun understottet af lase med sensorlasekrop).

Betjening og administration

1. Ngdoplasning
Nar batteriet er uden strgm, tilslut ngdstrgmsforsyningsporten pa frontpanelet med en powerbank for at oplade
lasen via Type-C strgmkabel og derefter lase dgren op.

@ Video er ikke tilgaengelig, nr batteriniveauet falder under 20 %.

Powerbank

T

2. Alarmer

1. Manipulationssikker alarm
Hvis lasen adskilles ved brug af magt, udlgser lasen en alarm, der varer ca. ét minut.

2. Alarm om "System last"
Bekreeft med forkert ansigt, handfladevene, fingeraftryk eller adgangskode 5 gange i traek, systemet vil
blive last i 3 minutter. Du kan lase det op i EZVIZ-appen. For at deaktivere funktionen, ga til Indstillinger >

Privatlivsindstillinger > Forsgg og fejl ldsning i EZVIZ-appen

3. Lavt batteriniveau advarsel
Nar batterispaendingen er lav, vil stemmeprompten minde dig om at oplade batteriet.

3. Privatlivstilstand
Nar du aktiverer privatlivstilstand, kan dgren kun lases op med administratorens godkendelsesnggle eller den
mekaniske nggle Lyden for lasen slas fra samtidig. For at aktivere/deaktivere tilstanden, ga til Indstillinger >
Privatlivsindstillinger > Privatlivstilstand

@ Nar privatlivstilstand er aktiveret, kan kun administratoren lase dgren op.



4. Dgrsensor og fjernbetjeningsstyring
Du kan tilfgje tilbehgr sdsom Bluetooth-dgrsensor og fjernbetjening til lasen for at kontrollere den For at tilfgje
tilbeher skal du ga til Indstillinger > Tilbehgrsadministration
* Bluetooth dgrsensor Nar den er tilfgjet, kan du se dgrenes status, som registreres af dgrsensoren, pa lasens

startside.
* Bluetooth fjernbetjening Nar den er tilfgjet, kan du lase dgren op med fjernbetjeningen.

5. Engangs-stilfunktion
1. Bergr tastaturomradet for at vaekke tastaturet.
2. Tryk og hold "0" nede, indtil tastaturet blinker to gange for at indikere, at funktionen er aktiveret.

@ - Narengangs-stilfunktion er aktiveret, gar lasen i lydlgs tilstand.
« Lasen vil automatisk afslutte denne tilstand, nar lasen er i dvaletilstand.

6. Gendan til fabriksindstillinger
1. Fjern batterideekslet pa bagpanelet og tag batteriet ud.
2. Tryk pa SET-knappen i 5 sekunder, mens du saetter batteriet tilbage i slotten.
3. Slip SET-knappen og tryk pa "v" for at bekraefte efter stemmeprompt.



Betjening med appen EZVIZ

@ Appens greenseflade kan afvige i udseende pga. opdatering af version, og greensefladen i den app, du har installeret pa din

telefon, gaelder.

Nar du starter appen EZVIZ og trykker pa din las, kan du se og administrere lasen efter behov pa startsiden.
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Bluetooth Las op/Las op

Tryk for at |ase op via Bluetooth/fjernoplasning.

@ For at lase dgren op eksternt, skal du deaktivere Bluetooth og aktivere Fjernoplasning
under Indstillinger > Oplasningsindstillinger.

Brugerstyring

Du kan trykke for at administrere brugerne her.

Besggsadgangskode

Tryk for at generere engangskode eller periodisk adgangskode til gaester.

Bluetooth-nggle

Tryk for at generere en Bluetooth-parringkode, sa gaester kan abne/lase dgren
via Bluetooth.

Alle haendelser

Kontrollér alle haendelser pa lasen.




Vedligeholdelse

1. Daglig vedligeholdelse

Renggr ikke lasehuset med desinfektionsmidler, da dette kan forarsage skade.
Du ma ikke seette aetsende materialer i naerheden af lasen for at undga skade og at pavirke lasens glans.
Hvis dgren deformeres, gger det gnidningsmodstanden. Nar lasebolten skal traeenge ind i laseblikket, kan den

ikke straekkes helt ud. Sker det, er det ngdvendigt at justere laseblikkets position.

Oplad batteriet straks, nar batterispaendingen er lay, for at sikre normal brug af lasen.
Opbevar den mekaniske nggle korrekt.
Bed uddannet personale om at kontrollere lasen, hvis den ikke er fleksibel.

Hold den roterende del af lasen smurt for at sikre, at den drejer problemfrit. Detteforleenger dens levetid.
Det anbefales at kontrollere lasen hver sjette maned eller hvert ar for at tjekke, om de faste skruer er Igse.
Pafar regelmaessigt en lille maengde grafitpulver eller blyantpulver ind i dbningen til lasecylinderen for at sikre,

at ngglen kan szettes i og traekkes ud uden problemer (hvert ar eller hver sjette maned). Du ma dog ikke pafgre
fedt for at smore, hvis der sidder fedt fast pa stiftfjederen.

2. Ofte stillede spgrgsmal

Problem

Arsag

Lasning

Dgren kan ikke abnes
normalt gennem
verificeringer med
ansigtsgenkendelse,
handfladevene, fingeraftryk
eller adgangskode.

Problem med laseinstallation

Venligst fa fagfolk til at genkontrollere
installationen.

Brugerautoritet er ikke inden
for gyldighedsperioden.

Brug venligst ansigt, handfladevene, fingeraftryk
eller adgangskoder fra andre brugere, eller
opdater brugerens gyldighedsperiode via EZVIZ-
appen.

Dgren kan ikke abnes med
den mekaniske nggle.

Forkert mekanisk nggle.

Brug den korrekte mekaniske nggle.

Lasecylinder er beskadiget.

Den mekaniske nggle kan
ikke indseettes helt.

Efter abning af dgren bedes du lade fagfolk
kontrollere og udskifte beskadigede
komponenter.

Fingeraftryksleeseren svarer
ikke.

Fingeraftryksleeseren er
beskadiget.

Venligst fa fagfolk til at genkontrollere
installationen.

Lasen er altid aben.

Installationsfejl

Venligst fa fagfolk til at genkontrollere
udskiftningen.

Koblingen er beskadiget.

Venligst fa fagfolk til at genkontrollere
installationen.

Dgren kan ikke abnes med
handtaget pa bagpanelet.

Installationsproblem

Venligst fa fagfolk til at genkontrollere
installationen.




Problem

Arsag

Lgsning

Kan ikke oprette forbindelse
til din mobiltelefons
Bluetooth.

Mobiltelefonens Bluetooth er
deaktiveret.

Aktivér venligst Bluetooth pa din mobiltelefon og
prov at oprette forbindelse igen.

Afstanden mellem lasen og
din mobiltelefon er uden for
Bluetooth-raekkevidde (50
m).

Venligst kom teettere pa dgrlasen for at prgve
igen.

Andre arsager

a. Prgv igen efter genstart af mobiltelefonens
Bluetooth.

b. Prgv igen efter at have afsluttet og genabnet
EZVIZ-appen.

Brugere, handfladevener,
fingeraftryk og
adgangskoder kan ikke
tilfgjes i EZVIZ-appen.

Netvaerksmiljget er ustabilt.

Tilslut 1&sens Bluetooth fgrst, og tilfgj dem
derefter i brugeradministrationen pa EZVIZ-
appen.

Enheden er ofte offline.

Lasen er ikke forbundet til
netveerket.

Tilslut venligst Iasen til et netveerk med bedre og
mere stabil signal.

Hurtigt batteriforbrug.

Netvaerksmiljget er ustabilt.

Sluk venligst Wi-Fi-knappen i EZVIZ-appen.

Skift venligst til et stabilt netveerkssignal.

® se www.ezviz.com/eu for yderligere oplysninger om enheden.




Initiativer vedrgrende brugen af videoprodukter

Kaere vaerdsatte EZVIZ-brugere,

Teknologien pavirker alle aspekter af vores liv. Som et fremsynet teknologiselskab er vi i stigende grad

opmaerksomme pa den rolle, teknologi spiller i at forbedre effektiviteten og kvaliteten af vores liv. Samtidig er

vi ogsa opmaerksomme pa den potentielle skade ved ukorrekt brug. Videoprodukter kan eksempelvis optage

virkelige, fuldsteendige og skarpe billeder og har derfor stor vaerdi for at vise fakta. Ikke desto mindre kan forkert

distribution, brug og/eller behandling af videooptagelser kraenke andres privatliv og legitimt ret til beskyttelse af
personlige rettigheder og interesser.

Forpligtet til at innovere teknologi til det gode, hermed opfordrer vi hos EZVIZ oprigtigt til, at enhver bruger skal

bruge videoprodukter korrekt og ansvarligt, for at skabe et positivt miljg, hvor alle relaterede praksisser og brug

overholder geeldende love og regler, respekterer individuelle interesser og rettigheder og fremmer social moral.

Her er EZVIZ's initiativer, som vi ville saette pris p3, hvis du ville lsegge maerke til:

1. Alle mennesker har en rimelig forventning om beskyttelse af deres privatliv, og brugen af videoprodukter bgr ikke
veereikonflikt med disse rimelige forventninger. Derfor bgr en advarselsseddel, der klarggr overvagningsomradet,
vises pa en rimelig og effektiv made, nar man installerer videoprodukter i offentlige omrader. For private omrader
skal de bergrte personers rettigheder og interesser vurderes omhyggeligt, herunder bl.a. efter indhentelse af
interessenternes samtykke til at installere videoprodukter og ikke at installere meget synlige videoprodukter
uden andres viden.

2. Videoprodukter optager objektivt optagelser af faktiske aktiviteter inden for en narmere angivet tid og sted.
Brugere skal identificere de personer og rettigheder, der er involveret i dette omrade, i forvejen for at undga
enhver overtraedelse af andres ret til personlige oplysninger eller andre juridiske rettigheder, mens de beskytter
sig selv ved hjeelp af videoprodukter. Hvis du veelger at aktivere funktionen lydoptagelse pa kameraet, optager
kameraet lyd, inkl. samtaler, inden for overvagningsraekkevidde. Vi anbefaler kraftigt, at du foretager en
omfattende vurdering af de potentielle lydkilder inden for overvagningsraekkevidde for at forsta behovet og
begrundelsen for det, for du teender funktionen til optagelse af lyd.

3. Bruges videoprodukter, der konsekvent genererer lyd- eller visuelle data fra virkelige scener - muligvis inkl.
biometriske oplysninger som fx ansigtsbilleder - baseret pa brugerens valg af produktets egenskaber. Sadanne
data kan bruges eller behandles. Videoprodukter er kun teknologiske vaerktgjer, der ikke kan bruges til at
anvende juridiske og moralske standarder til at styre den lovlige og korrekte brug af data. Det er metoderne
og formalene med de personer, der styrer og bruger de genererede data, der gor en forskel. Dataansvarlige
skal derfor ikke kun overholde geeldende love og bestemmelser strengt, men ogsa fuldt ud overholde ikke-
obligatoriske regler, herunder internationale konventioner, moralske standarder, kulturelle normer, offentlig
orden og lokale skikke. Vi bgr desuden altid prioritere beskyttelsen af rettighederne til privatliv og billede samt
andre rimelige interesser.

4. Videodataene, der kontinuerligt genereres af videoprodukter, indeholder rettigheder, vaerdier og andre krav fra
forskellige interessenter. Derfor er det ekstremt afggrende at sikre datasikkerhed og beskytte produkterne mod
ondsindede indtreengninger. Hver bruger og dataansvarlig skal treeffe rimelige og ngdvendige foranstaltninger
for at maksimere produkt- og datasikkerheden ved at undga dataleekage, forkert videregivelse eller misbrug,
herunder bl.a. ved at oprette adgangskontrol, veelge et egnet netvaerksmiljg, hvor videoprodukter er tilsluttet,
etablere og Igbende optimere netvaerkssikkerheden.

5. Videoprodukter har bidraget vaesentligt til at gge vores samfunds sikkerhed, og vi tror, at de fortsat vil spille
en positiv rolle i forskellige aspekter af vores hverdag. Ethvert forsgg pa at misbruge disse produkter og
kreenke menneskerettighederne eller pa ulovlige aktiviteter modsiger veerdien af teknologisk innovation og
produktudvikling i sig selv. Vi opfordrer brugere til at etablere egne metoder og regler til vurdering og overvagning
af brugen af videoprodukter for at sikre, at produkterne bruges korrekt, fornuftigt og med god vilje.





